T.C.

ERCIYES UNIVERSITESI
DONER SERMAYE iSLETMESI
TEL : 437 49 20 Fax : 437 52 88
MAIL:erudsim@erciyes.edu.tr

SAYI :B.30.2.ERC.0.70.81.00 KAYSERI
KONU: Teklif Mektubu Hakkinda 25.10.2024

Universitemiz Tip Fakiiltesi Hastanemizin GENEL CERRAHI A.D. Kullanilmak iizere ihtiyaci olan asagida cins ve miktarla
belirtilen malzemelere ihtiyag vardir.
Milesseseniz tarafindan ilgili malzemelerin temini miimkiin ise birim fiyati izerinden teklif verilmesini rica ederim.

TACIM DEMIRTAS
Don.Ser.Islt. Miid.

MALZEMENIN CINSI | Miktarr | Birim fiyat:
S.no 1 '
1. o 1 ADET o
DEFIBRILATOR CIHAZI (KALP MASAJ) - B
2.
3. - N

(SARTNAMESI EKTEDIR)

NUMUNESI OLMAYAN FIRMALARIN TEKLIFLERI
DEGERLENDIRILMEYECEKTIR -

A |SILINTI VE KAZINTI OLAN TEKLIFLER REDDEDILIR.

B| TEKLIF MEKTUPLARI FIRMA BASLIKLI KAGITLARINA
YAZILACAK. - S |
C | ZAMANINDA VERILMEYEN, ACIK ADRES, KASE VE IMZA g
OLMAYAN TEKLIFLER DEGERLENDIRILMEZ. o o

TEKLIF ZARFLARI KAPALI OLMALI VE TEKLiF KONUSU
ZARFIN UZERINE YAZILI OLMALIDIR.

E | TEKLIF EDILEN URUNLERIN, MARKASI VE AMBALAJ SEKLI
YAZILMALIDIR.

F| TEKLIF EDILEN URUNLERIN, BIRIM FIYATI RAKAM VE YAZI
iILE YAZILMALIDIR. - B -
G | YUKLENICi FIRMALARIN TEKLIFLERIYLE BiRLIKTE ADLI SiCiL
KAYIT BELGESINi SUNMALARI ZORUNLUDUR.

D

H | ISTEKLI FIRMALARIN T.C. SAGLIK BAKANLIGININ URUN
TAKIP SISTEMINE (UTS) KAYITLI OLDUGUNU TESVIK EDICi
T.C. BAKANLIGININ iLGiLIi WEB SITESINDEN ALINAN KAYIT
BELGESINIi EKLEMESI GEREKMEKTEDIR. (UTS KAYIT
ZORUNLULUGU OLMAMAMSI HALINDE BU BELGE
ARANMAYACAKTIR)




I| TEKLIF EDILEN TIBBI MALZEMELERIN T.C. ILAC VE TIBBI
CIHAZ ULUSAL BIiLGi BANKASI'TARAFINDAN ONAYLANMIS
URUN (BARKOD) NUMARASI URUNUN UZERINDE, URUN KODU
VE BRANS KODU ETIKET VE MARKA ADI TEKLIF
MEKTUPLARINDA YAZILI OLACAKTIR.

K | ISTEKLI FIRMALAR; SOSYAL GUVENLIK KURUMUNUN
YAYINLAMIS OLDUGU SAGLIK UYGULAMA TEBLIGI (SUT)
HUKUMLERINE GORE TEKLIF ETMIS OLDUKLARI
MALZEMELER iLE iLGIiLi, MALZEMENIN EK-3 LISTESINDE
'OLUP OLMADIGINI, MALZEMENIN EK-3 LISTESINDE OLMASI
DURUMUNDA SUT KODUNU FIRMA ORJINAL ANTETLI KAGIDA |
YAZARAK BILDIRECEKLERDIR.

L ISTEKLI FIRMALARIN TEKLIF EDILEN URUNUNUN
IMALATCISI VEYA iITHALATCISI OLMADIGI DURUMLARDA
URUNUN TEDARIKCI FIRMASININ BAYiSi OLDUGUNU
GOSTERIR UTS KAYITLI BELGESINI EKLEMESI
GEREKMEKTEDIR.

M | ODEME SIRASININ VE GUNUNUN BELIRLENMESINDE; DONER
SERMAYELI ISLETMELER BUTCE VE MUHASABE
YONETMELIGININ 22. MADDESI HUKUMLERI
UYGULANACAKTIR. - -

N TEKLIF EDILEN URUNLERE AiT KALITE BELGELERINDE

| BiRiSi VE CE BELGESI VERILMELIDIR. |
|

O NUMUNESI OLMAYAN FIRMALARIN TEKLIFLERI .
DEGERLENDIRILMEYECEKTIR. 1 ‘

P TEKLIF EDILEN URUN FIYATLARININ
DEGERLENDIRILMESINDE SUT FIYATLARI DIKKATTE |
| ALICAKTIR. |

O | SIPARISLER TEK PARTI HALINDE TESLIM EDIiLMELIDIR.

P TEKLIF EDILEN URUN FIYATLARININ
DEGERLENDIRILMESINDE SUT FIYATLARI DIKKATTE ;
ALICAKTIR. ‘

|

NOT: SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI'NIN 26.11.2015 TARIHLI DUYURUSUNDA,

‘Yatarak tedavide kullanilan ancak MEDULA sisteminde SUT kodlarina tamimh olmayan hicbir tibbi malzemenin
01/12/2015 tarihinden itibaren saghk hizmeti sunucular tarafindan MEDULA sistemine hizmet kaydinin vapilamadig, ilgili
firmalarca eslestirme yapilmayan veya yeni imal-ithal edilen iiriinlerin, MEDULA sistemine tamimlanabilmesi igin, ilgili
firmalarca adina Kurumun hazirlamis oldugu Tibbi Malzeme Basvuru Kilavuzunda belirtilen esaslara gire iiriin eglestirme
islemlerini gerceklestirmeleri zorunludur. idaremizee; Eslestirilen iiriinlerin tamamen firmalarin beyam esas ahnarak
Medula sistemine kaydedilmis olmasi sebebi ile yanhs eslestirme oldugunun herhangi bir tespit edilmesi halinde olusan
zararlar firmalardan tazmin edilecektir. idaremizee; bir ibbi malzemenin hizmet kaydimin yapilabilmesi i¢in iiriiniin, satin
alindig: tarih itibariyle TITUBB sisteminde ‘Saglik Bakanhgi (S.B. Durum)’ durumunun uygun olmasi, hastaya kullamldig
tarihte de Medula sisteminde tamimh olmasi gerekmektedir.” Hususlari belirtilmistir.

idaremizce istekli firmalarca sunulan tekliflerin degerlendirilmesi ici, Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanhgi’nin
26.11.2015 tarihli duyurusunda belirtilen esaslar dikkate alinarak tekliflerini sunmalar,

Teklif mektuplarinin en gec¢ 08/11/2024 giinii mesai bitimine kadar E.U.Doner Sermaye Isletmesi’ne birakilmasini rica ederiz.

MAIL:erudsim@erciyes.edu.tr
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CIHAZ ADI DEFIBRILATOR
1. Istekliye veya yetki aldigi firmaya ait TSE'nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve/veya T.C. Sanayi ve

Ticaret Bakanh@i'min “Satis Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi”

TiTUBB Uriin Onay Belgesi: Isteklinin teklif ettigi Urlin/tiriinler T.C. Saghk Bakanligi’nin
belirledigi 93/42/EEC MDD, 90/385/EEC AIMDD ve 98/79/EC IVDD kapsaminda ise

Firma / Bayi Kodu Belgesi

Istekli, satisini teklif ettigi cihaz/iiriin/sistemin teknik dzelliklerini, galigma ortam kosullarini, standart
ve opsiyonel (istefe bagl) aksesuar listesini, tim dig gdriinimiini net olarak gdsteren ve tam boy
resmini de igeren tanitim brogiiriinii veya kitap/kitapgigini teklif dosyasina eklemek zorundadir. Bagka
bir dilde sunulan dokiimanlar onayh Tiirk¢e terciimesi ile birlikte verilmesi halinde gegerli
sayilacaktir.

ihaleye katilan yetkili firmalar asafida belirtilen maddelerin her biri igin Teknik
Sartnameye birebir uygunluk belgesi verecektir.

' TIBBI VE TEKNIK
‘i OZELLIKLER

Cihazin monitdril en az 6.5 ing renkli TFT LCD ve ¢dziinirliigi en az 640 x 480 piksel olmahdir.
Cihaz ekraninda 3 dalgaformu ayni anda goriintiilenr .« lidir.

Cihaz bifazik teknoloji ile actibifazik veya rectalineer veya smartbifazik teknoloji ile
defibrilasyon yapmalidir. Enerji se¢imi en az 2 joule ile 200 joule arasinda ve en az 12 kademede
yapilabilmelidir. Segilen enerji cihaz ekraninda goriintiilenebilmelidir.

Cihazda manuel defibrilasyon, senkronize kardiyoversiyon ve AED (Automated External
Defibrilasyon) modlari standart olarak bulunmalidir.

Cihaz manuel operasyon sirasinda senkronize modda galigabilmelidir. Bu modda ¢algirken R
dalgasi ile eszamanli yoklama noktasi monitdr ve kaydedici kagit tizerinden isaretlenmelidir.

Sarj edilen enerji, desarj edilemeden Once gerek goriildiigiinde kullanici tarafindan artirilip
azaltilabilmeli, olas1 zaman kayiplarini dnlemek amaet ile doner diigme ya da tusla segilen en son
enerji seviyesine cihaz otomatik olarak gelmelidir.

Cihazin bataryalari Akilli batarya modiil batarya olmayip i¢inde zaman sayaci olmayan bakim
istemeyen kapali tipte olmali ve bosalan batarya en fazla 5 saat iginde %100 tam sarj olmalidir.
Batarya sarj durumu 6n panel tizerindeki 151kl indikator ile belirtilmelidir.

Cihaz manuel modda gahstirilirken 6n panel tizerindeki bir diigme ile istenilen enerji seviyesi
secilebilmeli, yine 6n panel iizerindeki baska bir tusla cihaz sarj edilmeli ve diger bir tusla

hastaya sok uygulanmalidir. Ayrica kagiklar iizerindeki tuslarla da cihaz sarj edilip, hastaya sok
uygulanabilmelidir.
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11.

12.

13.

14.

15:

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Cihaz sifirdan segilen maksimum enerji seviyesine; sebeke elektrigi ve/veya batarya ile en ge¢ 6
saniye i¢inde sarj olmalidur.

Cihaz tam dolu batarya ile en az 80 adet maksimum enerji seviyesinde defibrilasyon
yapabilmelidir.

Cihaz sarj edilen enerjiyi 30 ila 60 saniye i¢inde kullanilmadiginda ve pedallar cihazdan
¢ikarildiginda otomatik olarak kendi biinyesine desarj etmelidir.

Yar1 otomatik modda hastaya uygulanan enerji seviyesi en az bifazik 150 joule olmalidir. Bu
enerji seri olarak 2, 3 veya 4 defa verilebilmelidir.

Cihaz yari1 otomatik modda ¢ahsirken sesli ve yazili mesajlar ile kullaniciyr yonlendirmelidir.
CPR 0zelligi mevcut olmalidir.

Cihazin AED modunda iken pad degistirmeye gerek kalmadan hem yetigkin, hem pediatrik, hem
de infant hasta defibrilasyonu ayni padler ile yapilabilmelidir.

Cihazin monitérii {izerinden en az iki kanal EKG izlenebilmelidir. EKG yapiskan padlerden,
kasiklardan, 3 uglu (veya opsiyonel olarak 5 uglu) EKG kablosundan alinabilmelidir.

Cihazin meniisiinden EKG genligi 1/4x, 1/2x, 1x, 2x, 4x ve auto gain olarak ayarlanabilmelidir.

Cihazin kalp atim hizi 8lgiim araligi en az 20-300 atim/dk. olmal, cihaz HR high/low, Asystole,
VFIB/V-TACH, VTACH, Extreme Brady, PVC rate, Pacer Not Capture, Pacer Not Pacing
alarmlarini vermelidir.

EKG kablo uglari, kasiklar veya padler ¢iktiginda ya da hastaya iyi temas etmiyorsa ilgili
mesajlar cihaz ekraninda gosterilmelidir.

Cihazda yetiskin ve pediatrik kagiklar dst iiste monte edilmis olmal, usttekiler gikanildiginda
alttakiler pediatrik amagh kullanima hazir olmahdir.

Kasiklar iizerinde temasin durumunu belirten {i¢ farkh renkte ‘Kagik Temas Indikatorii’
bulunmali, bdylece defibrilasyondan &énce kagiklarin hastaya iyi tatbik edilip edilmedigi ikaz
edilmelidir.

Cihaz, internal hafizasinda toplam 2 adet siirekli EKG dalgaformu, | adet plethismograf egrisi ve
1 adet capnogram dalgaformu, research dalgaformu (sadece AED modu igin gegerli) ve trend
datasini her event igin saklayabilmelidir. Event verileri *Veri Y&netim Modunda’ veri ydnetim
programina aktarimi igin USB flash stiriicliye kopyalanabilmeli ve verilerin cihazdan ¢iktis
alinabilmelidir.

Kaydedici kayit islemi sirasinda kagida EKG trasesi ile birlikte hasta ve cihazla ilgili bilgi ve
durumlari da (6rn. Tarih, zaman, kalp atim hizi, o anki ¢aliyma modu, segilen enerji miktari vb.)
yazmahidir.
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23. Kaydedici hizi 25 mm/sn olmahdir. Kaydedici gergek zamanh veya 10 saniye gecikmeli olarak
kayit yapabilmelidir,

24. Cihazda, mevcut olusan vaka igin en az 8 saatlik otomatik niimerik trend 8zelligi bulunmali,

trend raporu ekranda goriintiilenip giktisi alinabilmelidir. Trend ¢6ziintirlugi 1, 5, 10, 15, 30 veya
60 dakika olarak segilebilmelidir.

25. Defibrilatér cihazinin ekraninda kalp atim hizi, EKG hassasiyet degeri, EKG derivasyonu, sarj
edilen enerji miktar, Sync, batarya isareti ve hata mesajlar gibi bilgiler goriintilenmelidir.

26. Cihaz kompakt bir yapiya sahip olmali ve rahat taginabilmesi igin tutma koluna sahip olmalidir.

27. Her bir cihazla birlikte asagidaki aksesuarlar verilecektir:
e 2 adet 5 uglu EKG kablosu
e 100 adet tek kullanimlik EKG elektrodu
e 10 adet veya 10 rulo kayit kagidi
e | adet batarya
e 2 adet AED kablosu

o | adet tasiyici araba

1. Yiiklenici satacag cihaza ait igeriginde cihazin elektronik devre semasinin veya blok devre semalarinin,
bilesen parga listelerinin, bakim/onarim ve kalibrasyonunda kullanilacak belgelerin, ariza tespit ve takip
doklimanlarinin her cihaz igin 2 (iki) niisha olmak tizere kullanici kilavuzlarinin ve servis el kitaplarinin
bulundugu dosyay: Hastane Idaresi’nin veya Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin
belirledigi teknik personele cihaz teslimati sirasinda iicretsiz vermelidir (Tiirkge ve Ingilizce/Almanca...).

KLINIK 2. Yiklenici, cihazin periyodik bakim ve kalibrasyon islemlerinin hangi kosullarda, hangi siklikta
MUHENDISLIGI tekrarlanmasi gerekt_igini. bu islemler ligin ne gibi teghizata (cihaz, alet, kafibr?syon kiti, vb.) gerek
UYGULAMA VE oldugunu ve bu teghizatin temin edilebilecegi en az bir firmanin adini, agik adresini, telet_‘on numarasini
ARASTIRMA Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arasgtrma Merkezi’'ne teslimat sirasinda !iste halinde errmekle
MERKEZI'NE yiikiimliidiir. Cihaz veya sistemde periyodik koruyucu bakim veya periyodik kalibrasyon gerektirmeyen

ozel durumlar igin konunun ayrintili olarak belirtilecegi, iiretici ve yetkili firma tarafindan onaylanan
belge verilecektir.

. Yetkili firma cihaza yapilan bitiin miidahaleler igin (montaj, ariza tespiti, onarim, bakim, yedek parga,
upgrade, egitim vb.) servis formu olusturacaktir ve Klinik Mihendisligi Uygulama ve Arastirma
Merkezi’ne teslim edecektir.

4. Yetkili firma fabrikada yapilan en son testlere ait fabrika test ¢ikisi raporlanni Klinik Mithendisligi

Uygulama ve Aragtirma Merkezi ' ne teslim edecektir.
5. Yiiklenici, cihazin fiyath yedek parga listesini (TL cinsinden) teslimat sirasinda getirmek zorundadir.

VERILECEK
BELGELER 3
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6.

T

Yetkili firma cihaza ait garanti belgelerini hastane idaresi adina diizenleyecek, orijinal niishasini ilgili
béliime ve bir niishasimi da Klinik Muhendisligi Uygulama ve Aragtirma Merkezi’'ne teslim edecektir.
Yiiklenici cihaza yapilan her kalibrasyon iglemi igin kendisi veya bagimsiz kurulus tarafindan kalibrasyon

sertifikasini, izlenebilirlik belgesini, kalibrasyon etiketini Klinik Mithendisligi Uygulama ve Arastirma
Merkezi’ne teslim edecektir.

KABUL/ MUAYENE 3.
VE TESLIMAT
SARTLARI

Yiklenici, cihazi kurum idaresinin istedigi yere lcretsiz olarak monte edecek ve tim malzeme ve
aksesuarlari ile ¢aligir durumda teslim edecektir. Montaj igin gerekli tim malzeme ve masraflar firma
tarafindan karsilanacaktir. Cihazin nakliye ve montaji esnasinda kurum i¢inde ortaya gikabilecek her
turlii hasardan yiklenici sorumludur ve hasari onarmakla yiikiimliidir.

Cihazin teslimati sirasinda ilgili bslim yetkilisi ile birlikte Klinik Miithendisligi Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan tespit edilecek en az bir teknik eleman bulunur. Diizenlenecek teslimat tutanaginda
yukarida belirtilen kabul heyeti ve yiiklenici firma yetkilisinin imzalan tam olmadan cihaz teslim
alinmaz.

Yetkili firma, cihazi monte ettikten ve kullanima hazir hale getirdikten sonra son kabul ve fonksiyon
testlerini yapmali, bu testler sirasinda alici temsilcileri hazir bulunmali ve testlere iliskin masraflar
yiklenici firma tarafindan kargilanmahdir, Yiiklenici firma bu testlere ait bir rapor hazirlayip, Klinik
Miuhendisligi Uygulama ve Aragtirma Merkezi tarafindan belirlenen teknik elemana teslim etmekle
ylkiimlidiir.

Cihazin pargalari kullanilmamis olmalidir. Ayni zamanda cihaz; hig kullanilmamus oldugunu belirtir 6zel
isaretli orijinal ambalajinda teslim edilmelidir. Daha 6nce DEMO amagh kullanilmis cihazlar teslim
alinmaz.

Cihaz kuruma teslim edildikten sonra gerek montaj sirasinda ve gerekse montaj sonrasi testler,
kalibrasyon ve bakim/onarim sirasinda, garanti siiresi iginde olsun veya olmasin, higbir firma eleman:
vanlarinda o cihazdan sorumlu Klinik Mihendisligi Uygulama ve Arastrma Merkezi tarafindan
belirlenen teknik eleman olmadan cihaz odasina giremez ve cihaza miidahalede bulunamaz.

Tasarim ve imalat hatasi nedeniyle cihazin neden olacag: yaralanma ve 8liimle sonuglanan kazalardan ve
her tiirlit maddi hasardan yiiklenici sorumludur.

TEKNIK SERVIS
VE GARANTI

Almi yapilan cihaz/uriin/sistemin fabrika ve montaj hatalarina kargilik asgari 2 (iki) yil siire ile ficretsiz

yedek parga ve bakim garantisi olacaktir. Garanti siiresi, kullanici egitimleri verildikten ve cihaz aktif

olarak galigmaya basladiktan sonra baslatilacaktir. Alimi yapilan cihaz/Uiriin/sistemin garanti bitiminden

sonra en az 8 (sekiz) y1l slireyle licreti karsih@ yedek parga ve bakim garantisi olmalidir.

Ariza bildiriminden sonra yetkili firma tarafindan 24 (yirmi dort) saat iginde cihaza miidahale edilecektir.

Yiiklenici yurt digindan yedek parga ithali gerekmedigi durumda en geg 2 (iki) is glinti iginde cihazi

¢aligir duruma getirmek zorundadir. Yurt digindan yedek parga temini gereksinimi varsa en geg 15 (on

bes) i giinil iginde parca temini yapilarak cihaz ¢aligir duruma getirilmelidir. Bu siire yiiklenicinin

gerekgeli talebiyle Klinik Miuhendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nce incelenerek uygun

goriilmesi halinde uygun gorils bildiren birim tarafindan hazirlanan yazili belge ile uzatilabilir. Yiiklenici

firma tarafindan,15 (on bes) giinii gegen arizalarda aym Szellikte, ¢aligir vaziyette yedek cihaz temin

edilecektir.

Almi yapilan cihaz/tiriin/sistemin arizasi nedeniyle ¢alismadigi durumlar arizah olarak sayilacaktir, 2.

Maddede belirtilen stireleri agan arizali durumlarda cihazin alis bedeli tizerinden;

- 1-3 giin aras: giinliik binde bir

- 4-7 giin arasi giinlik binde bes

- 7 ginil asan anizali durumlarda ise giinlitk yiizde bir

oraninda ceza kesilecektir.

Cihazin idareye teslim edildigi tarihten itibaren, kullanim hatalari disinda garanti siresi iginde kalmak

kaydiyla, bir yil igerisinde:

- Aynianzanin 3 veya daha fazla sayida tekrarlamasi,

- Farkl tipteki anzalarin 4 veya daha fazla sayida meydana gelmesi

- Belirtilen garanti suresi ierisinde farkh arizalarin toplamimin 8 veya daha fazla sayida olmasi ve bu
arizalarin cihazdan yararlanamama sonucunu ortaya gikarmasi durumunda:

Yiiklenici, cihazi eydeger veya daha Ustiin 6zelliklere sahip yeni bir cihazla degistirmekle yiikiimliidur.

Ancak, cihazin birden fazla Uiniteden olusmasi halinde yilklenici, sadece arizanin meydana geldigi tinite
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veya liniteleri degistirmekle ylkiimlidr.
Yiiklenici garanti bitiminden sonra yillik yedek parca harig/dahil bakim-onarim ficretlerini, bakimim
vapilacak cihazin ihale bedelinin agagidaki ylizdelerini gz Oniine alarak tespit edecegini beyan eder.
Asagidaki ylizdeler ‘parga harig’ ve ‘parga dahil’ bakim anlagmalari igin gecerlidir.

Garanti siiresi bitiminden sonraki;

- 1-4 y1l arasi parga harig %2,5 (ylizde iki buguk)

- 1-4 yil arasi parga dahil %4 (ylizde dort)

- 5-8 yil arasi parga harig %3 (yiizde ii¢)

- 5-8 yil arasi parga dahil %6 (ylizde alt1)

Yiklenici cihaz veya cihazlarin garanti siiresi iginde ve sonrasinda sistemin varsa yazilim ile ilgili
giincellemeleri ticretsiz olarak saglamahdir. Cihaz yazihmlari, cihaz teslimi sirasinda Klinik Miihendisligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi'ne yedekleme igin teslim edilmelidir. Cihaz yazilimlan yedekleme igin
verilmiyorsa yiiklenici 10 yil boyunca cihaz yazilimlarinin yeniden yilklenmesini gerektirecek tim ariza
durumlarinda bu islemi licretsiz olarak yapacagini beyan edecektir.

EGITIM

Yiklenici, kurumun belirleyecegi elemanlan, cihazin tim fonksiyonlarim kusursuz bir sekilde
kullanabilir ve ayni zamanda bakimimi yapabilir birer kullamci olarak ticretsiz egitmekle yiikiimliidir.
S5z konusu bu egitimler tamamlanmadan satin alma siireci bitmis sayilmaz.

Yiiklenici, Klinik Mihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin belirleyecegi personeli hem
kullanic: olabilecek hem de cihazin garanti siiresi bitiminden itibaren her tiirlil periyodik bakim, arizalara
miidahale ve kalibrasyonunu yapabilecek nitelikte licretsiz olarak egitmek zorundadir. Bu egitim ile ilgili
tiim giderler yiiklenici tarafindan kargilanacak ve egitim sonunda Teknik Servis Egitim Sertifikasi
verilecektir. Soz konusu teknik servis egitimi cihazin kesin kabuliinden dnce tamamlanmis olacaktir.
Cihazin giincellestirilmesi (“Up Grade™ edilmesi) durumunda gerekli egitimler tekrarlanacak ve herhangi
bir ticret talep edilmeyecektir.

Yiiklenici firma, varsa cihaz aksesuarlarinin sterilizasyonu ile ilgili idarenin belirleyecegi sterilizasyon
personeline egitim verecektir. Sterilizasyon egitimi mevcut personele verilmedigi takdirde cihaz veya
cihaz aksesuarlan tizerinde olugabilecek deforme ve teknik anizalarin giderilmesi yliklenici firma
sorumlulugu altinda olacaktir.
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