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 F| TEKLIF EDILEN URUNLERIN, BIRIM FIYATI RAKAM VE YAZI |

G| YUKLENICi FIRMALARIN TEKLIFLERIYLE BiRLIKTE ADLI SiCiL

"H | ISTEKLI FIRMALARIN T.C. SAGLIK BAKANLIGININ URUN
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Universitemiz Tip Fakiiltesi Hastanemizin KBB A.D. Kullanilmak iizere ihtiyaci olan asagida cins ve miktarla belirtilen
malzemelere ihtiyag vardir,
Milesseseniz tarafindan ilgili malzemelerin temini miimkiin ise birim fiyat tizerinden teklif verilmesini rica ederim.

TACIM DEMIRTAS
Don.Ser.Islt. Miid.

| MALZEMENIN CINSi Miktari | Birim fiyati

1. | Timponametre Cihazi | 1ADET

| (SARTNAMESI EKTEDIR)

'NUMUNESI OLMAYAN FiRMAL ARIN TEKLIFLERI
'DEGERLENDIRILMEYECEKTIR |

SESCCNI s | — - - - — 4

A SILINTI VE KAZINTI OLAN TEKLIFLER REDDEDILIR. l :

B| TEKLIF MEKTUPLARI FIRMA BAbLlKLI KAGITLARINA
YAZILACAK.

C | ZAMANINDA VERILMEYEN, AClK ADRES, KASE VE IMZA
' OLM_AY__A\ TEKLIFLER DEGERL PNI)IRILMFI

TEKLIF ZARFLARI KAPALI OLMALI VE TEKLIF KONUSU {
ZARFIN UZERINE YAZILi OLMALIDIR.

"E | TEKLIF EDILEN URUNLERIN, MARKASI VE AMBALAJ SEKLI
YAZILMALIDIR.

ILE YAZIL MALIDIR. |

KAYIT BELGESINi SUNMALARI ZORUNLUDUR.

|1AKIPS|SI EMINE (UTS) KAYITLI OLDUGUNU TESVIK EDICI

| T.C. BAKANLIGININ ILGILI WEB SITESINDEN ALINAN KAYIT
BELGESINI EKLEMESI GEREKMEKTEDIR. ( UTS KAYIT
ZORUNLULUGU OLMAMAMSI HALINDE BU BELGE

' ARANMAYACAKTIR)




~ M| ODEME SIRASININ VE GUNUNUN BELIRLENMESINDE: DONER

I| TEKLIF EDILEN TIBBI MALZEMELERIN T.C. iLAC VE TIBBI | :
| CIHAZ ULUSAL BiLGi BANKASI'TARAFINDAN ONAYL ANMIS 1 3
URUN (BARKOD) NUMARASI URUNUN UZERINDE, URUN KODU
VE BRANS KODU ETIKET VE MARKA ADI TEKLIF

| MEKTUPLARINDA YAZILI OLACAKTIR.

K | ISTEKLI FIRMALAR; SOSYAL GUVENLIK KURUMUNUN

| YAYINLAMIS OLDUGU SAGLIK UYGULAMA TEBLIGI (SUT)

HUKUMLERINE GORE TEKLIF ETMIS OLDUKLARI

| MALZEMELER ILE ILGILI, MALZEMENIN EK-3 LISTESINDE
()LUPOI MADIGINI, MALZEMENIN EK-3 LISTESINDE OLMASI |
DURUMUNDA SUT KODUNU FIRMA ORJINAL ANTETLI KAGIDA
YAZARAK BILDIRECEKLERDIR.
L | ISTEKLI FIRMALARIN TEKLIF EDILEN URUNUNUN
IMALATCISI VEYA iTHALATCISI OLMADIGI DURUMLARDA
URUNUN TEDARIKCi FIRMASININ BAYiSi OLDUGUNU | |
| GOSTERIR UTS KAYITLI BELGESINI EKLEMESI | -
GEREKMEKTEDIR.

SERMAYELI ISLETMELER BUTCE VE MUHASABE
YONETMELIGININ 22. MADDESI HUKUMLERI
UYGULANACAKTIR. - ) -

| TE KLIF EDILEN URUNLERE AIT KALITE BELGELERINDE
'BIRISI VE CE BELGESI VERILMELIDIR.

O NUMUNESI OLMAYAN FIRMALARIN TEKLIFLERI
DEGERLENDIRILMEYECEKTIR.

P TEKLIF EDILEN URUN FIYATLARININ
DEGERLENDIRILMESINDE SUT FIYATLARI DIKKATTE
'ALICAKTIR.
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TEKLIF EDILEN URUN FiYATLARININ )
DEGERLENDIRILMESINDE SUT FIYATLARI DIKKATTE
ALICAKTIR.

| ] -

NOT: SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI’NIN 26.11.2015 TARIHLI DUYURUSUNDA,

‘Yatarak tedavide kullanilan ancak MEDULA sisteminde SUT kodlarmma tamimh olmayan hi¢cbir tibbi malzemenin
01/12/2015 tarihinden itibaren saghk hizmeti sunuculari tarafindan MEDULA sistemine hizmet kaydinin yapilamadigy, ilgili
firmalarca eslestirme yapilmayan veya yeni imal-ithal edilen iiriinleriny MEDULA sistemine tanimlanabilmesi icin, ilgili
firmalarca adina Kurumun hazirlamis oldugu Tibbi Malzeme Basvuru Kilavuzunda belirtilen esaslara gire iiriin eslestirme
islemlerini gerceklestirmeleri zorunludur. idaremizce; Eslestirilen iiriinlerin tamamen firmalarin beyani esas alinarak
Medula sistemine kaydedilmis olmasi scbebi ile yanhs eslestirme oldugunun herhangi bir tespit edilmesi halinde olusan
zararlar firmalardan tazmin edilecektir. idaremizee; bir tibbi malzemenin hizmet kaydimin yapilabilmesi i¢in iiriiniin, satin
alindi1 tarih itibariyle TITUBB sisteminde ‘Saghk Bakanh@ (S.B. Durum)’ durumunun uygun olmasi, hastaya kullamldig
tarihte de Medula sisteminde tanmimh olmasi gerekmektedir.” Hususlari belirtilmistir.

Idaremizce istekli firmalarca sunulan tekliflerin degerlendirilmesi ici, Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanhgi’nin
26.11.2015 tarihli duyurusunda belirtilen esaslar dikkate alinarak tekliflerini sunmalari,

Teklif mektuplarinin en ge¢ 24/09/2024 giinii mesai bitimine kadar E.U.Déner Sermave isletmesi’ne birakilmasini rica ederiz.

MAIiL:erudsim@erciyes.cdu.tr
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Sayfal/5
| Teknik Sartname No  :2024/0827/01
|| Tarih :27/08/2024
| CIHAZ ADI KLIiNiK TIMPANOMETRE CiHAZI
}l 1. lIstekliye veya yetki aldigi firmaya ait TSE'nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve/veva T.C.
f Sanayi ve Ticaret Bakanhigi’nin “Satig Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi”
‘i . 2. Teklif edilen cihazlar iirtin takip sistemi(UTS)’ne kayith olmalidir. Cihazlarin iirtin numarasni,
{ TEKLIF varsa seri/lot numarasini, birim fiyat teklif cetvelinde veya ayri bir sayfada yetkili kisi veya
f DOSYASINDA Kigilerce imzalanmis olarak ihale dosyasi iginde sunacaktir.
ISTENEN 3. Firma / Bayi Kodu Belgesi
i BELGELER 4. Istekli, satisini teklif ettigi cihaz/iirin/sistemin teknik ozelliklerini, ¢alisma ortam kosullarini,
, standart ve opsiyonel (istege bagl) aksesuar listesini, tiim dis goriiniimiini net olarak gosteren ve
‘ tam boy resmini de igeren tanitim brosiiriinii veya kitap/kitapgigin teklif dosyasina eklemek
zorundadir. Baska bir dilde sunulan dokiimanlar onayh Tiirkce terciimesi ile birlikte
verilmesi halinde gecerli sayilacaktir.

5. ihaleye Katilan yetkili firmalar asagida belirtilen maddelerin her biri i¢cin Teknik
| Sartnameye birebir uygunluk belgesi verecektir.
| 1. Cihaz timpanometri, refleks esigi, refleks decay. refleks latency ve ostaki tiip fonksiyon
testlerini, yapabilmelidir.
I 2. Cihaz 10" renkli LCD ekrana sahip olmahdir
‘. 3. Tek bir ekranda sag ve sol kulak timpanogramlari ve refleks 6lgiim sonuglari
| goriintiilenebilmelidir.
" 4. Cihazda hazir test protokolleri bulunmalidir. Kullanici istediginde kendi test
‘ protokollerini olusturabilmelidir.
| 5. Timpanometri testi;

| TIBBi VE TEKNIK
" OZELLIKLER

a. Cihazin prob ton frekanslari 226 Hz, 678 Hz, 800 Hz ve 1000 Hz olmal ve bu
prob ton frekanslari ile timpanometri yapilabilmelidir.

b. Cihazin prob ton siddeti 226 Hz prob frekansinda 85 dB SPL olmali ve
Otomatik Kazang Kontrolii (AGC) ile bu deger farkh kulak kanal biiyiiklerine
gore sabit tutulabilmelidir.

¢. Cihazin, kulakta ufak bir hava kagagi olsa bile testin yapilmasint kolaylastiran
siiresiz hava akis 6zelligi olmahdir.

d.  Timpanogram normatif deger penceresi kullanici tarafindan degistirilebilmelidir.

e. Timpanogram istenirse Y (Admitance),B (Suseptance) veya G (Conductance)
olarak gizdirilebilmelidir.

f.  Hava pompasi adaptif hiz kontrol sistemine sahip olmali ve bu sayede diisiik
pompa hizinda elde edilebilen yiiksek ¢oziiniirliiklii timpanogram grafigi daha
hiz1 elde edilebilmelidir.

g. Pompa hem manuel hem de otomatik olarak kullanilabilir 6zellikte olmalidir.

h. Pompa hizi, standart test igin; +200 daPa ile -400 daPa arasinda olmall, istenirse
+400 daPa ile -600 daPa araliginda test yapilabilmelidir.

ISTEGI YAPAN
(Kase/lmza)

ISTEGI YAPAN ' ISTEGI YAPAN

(Kase/imza) (Kagelimza)
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Herhangi bir pompa arizasina karsi basincin -750 ile +550 daPa arahiginin digina
¢tkmasi durumunda cihaz basing tahliyesi yaparak kulak zarinin zarar gérmesini
onlemelidir.
Pompa hizi; otomatik, 300 daPa/s, 200 daPa/s, 100 daPa/s ve 50 daPa/s olarak
segilebilmelidir.
Cihazin komplians (esneklik) dl¢liim aralig;

i. 226 Hz'de 0.1 ile 8.0 ml £5% araliginda

ii. 678, 800 ve 1000 Hz'de 0.1 ile 15 mmho £5% araliginda olmahdir.
Ostaki Tiip Fonksiyon testi saglam, perfore kulaklarda ve patulous staki
tiipiinde yapilabilmelidir.

6. Refleks Testi;

a.

@

°c=3—FT

r.
7. Prob Si
a.

Cihazda sinirsiz test protokolii bulunmali, kullanict istedigi kadar refleks testini
tek bir test protokolii altinda olusturabilmeli, farkli isimler altinda kayit ederek
istediginde olusturmus oldugu protokolleri geri gagirarak test yapabilmelidir.
Cihaz refleks testlerini manuel ve otomatik olarak yapabilmelidir.

Refleks arttirim giddeti 1 ve 5 dB’lik adimlar seklinde segilebilmelidir.

Cihaz otomatik olarak reflek tespiti yapabilmeli ve refleks algilama seviyesi
sayisal olarak ayarlanabilmelidir.

Ipsilateral test frekanslari 500 Hz, 1000 Hz, 2000 Hz, 3000 Hz, 4000 Hz
seklinde olmalidir.

Istenirse beyaz giiriiltii (WB), yiiksek gegiren giiriiltii (HP Noise), algak gegiren
giiriiltii (LP Noise) ipsilateral uyaran olarak kullanilabilmelidir.

Ipsilateral uyaran siddeti 105 dBHL a kadar ¢ikabilmelidir.

Ipsilateral uyaran siddeti cihazin AGC kontrol devresi sayesinde refleks
uyaranlarinin kulak kanali hacmindeki degisikliklere gre otomatik olarak
ayarlanabilmeli ve bu sayede cihaz dogru uyarim yapabilmelidir. Bu 6zellik
istenildiginde devre dis1 birakilabilir olmalidir.

Kontralateral uyarimda test frekanslari 250 Hz, 500Hz, 1000 Hz, 2000 Hz, 3000
Hz, 4000 Hz, 6000 Hz ve 8000 Hz arasinda olmalidir.

Kontralateral uyaran siddeti 120 dBHL 'a kadar ¢ikabilmelidir.

Refleks grafiklerini ekranda yan yana veya ayri ayri gérme imkani olmahdir.
Refleks Decay test ekraninda, reflekste azalma % olarak gdsterilmelidir.

. Refleks Decay test siiresi 10, 15, 20, 25 ve 30 sn olarak ayarlanabilmelidir.

Refleks dlglimleri istenildigi taktirde basingsiz olarak yapilabilmelidir.
Akustik refleks grafiklerinde olusabilecek artefaktlarin azaltilmasi igin
smoothing yapabilmelidir. Kullanici smoothing diizeyini cihazin meniisiinden
ayarlayabilmelidir.

Klinik galigmalar amaciyla cihazin timpanik tepe basinci ofset degeri
ayarlanabilmelidir.

Akustik refleks Slgiimleri sirasinda istenildigi taktirde pompa her akustik uyaran
oncesi devreye girerek basing diizeyinin timpanometrik tepe noktasinda
kalmasini saglayabilmelidir.

Akustik refleks grafikleri pozitif veyva negatif yoénde gosterilebilmelidir.
stemi;

Probun kulaga dogru yerlestigi ve testin o andaki durumu probun iizerindeki
renkli 1s1kl géstergelerden ve cihazin 6n panelinden kontrol edilebilmelidir.

ISTEGI YAPAN
(Kage/lmza)

ISTEGI YAPAN ISTEGI YAPAN

(Kagelimza) (Kagelimza)
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b. Prob iizerinde testi otomatik baslatma ve kulak segim butonu bulunmahidir.
8. Yazcu,
a. Cihaz ile birlikte harici bir termal yazici verilmelidir.
b. Harici termal yazicinin kagit genisligi 78 mm olmahidir,
c. Cihaza istenildiginde dogrudan bir miirekkep piiskiirtmeli yazici
baglanabilmelidir.
9. Yazilim
a. Cihazla birlikte bilgisayar baglanti yazilimi verilmelidir.
b. Cihazla yapilan testler yazilim araciligiyla bilgisayara aktarilabilmeli, kayit
edilebilmeli ve istenildiginde geri ¢agirilarak yazdirilabilmelidir.
c. Yazilim ile yazdirma sablonlari tasarlanabilmelidir.

10. Cihaz ekraninda test esnasinda gocugun dikkatini ¢ekecek bir tren animasyonu
olmahdir.

11. Cihazin havayolu tarama odyometre 6zelligi olmahidir.

12. Cihazin HDMI ¢ikig1 bulunmali ve istenildiginde bu ¢ikis sayesinde timpanometre cihazi
harici bir ekrana baglanarak ekran paylastirilabilmelidir.

[3. Cihazin en az 500 hastayi kayit edebilecek tiimlesik hafizasi olmali ve istenildiginde test
sonuglari cihazin hafizasina kayit edilebilmelidir.

14. Cihaz portatif olup kolaylikla taginabilmelidir.

I5. Cihazla birlikte 1 adet DD45 Baslik, 1 Adet Transducer, 1 set prob ucu verilmelidir.

16. Cihaz her tiirlii fabrikasyon hataya karsi 2 (iki) yil siire ile garantili olmahidir

1. Yiklenici satacagl cihaza ait igeriginde cihazin elektronik devre semasim veya blok devre
semalarini, bilesen parga listelerini, bakim/onarim ve kalibrasyonunda kullanilacak belgeleri, ariza
tespit ve takip dokiimanlarinin (her cihaz igin 2 (iki) niisha olmak iizere kullanici kilavuzlar ve
servis el kitaplar) bulundugu dosyay:1 Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin
belirledigi teknik personele cihaz teslimati sirasinda (icretsiz vermelidir (Tiirkce ve
ingilizce/Almanca...)

2. Yiklenici, cihazin periyodik bakim ve kalibrasyon iglemlerinin hangi kosullarda, hangi siklikta
tekrarlanmasi gerektigini, bu islemler igin ne gibi teghizata (cihaz, alet, kalibrasyon kiti, vb.) gerek
oldugunu ve bu teghizatin temin edilebilecegi en az bir firmanin adim, agik adresini, telefon
numarasim Klinik Mithendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne teslimat sirasinda liste halinde
vermekle yukiimliudiir. Cihaz veya sistemde periyodik koruyucu bakim veya periyodik kalibrasyon
gerektirmeyen ozel durumlar igin konunun ayrintih olarak belirtilecedi, tretici ve yetkili firma
tarafindan onaylanan belge verilecektir.

KLINIK 3. Yetkili firma cihaza yapilan butin mudahaleler igin (montaj, ariza tespiti, onarim, bakim, yedek
MUHENDISLIGI parca, upgrade. egitim vb.) servis formu olusturacaktir ve Klinik Miihendisligi Uygulama ve
UYGULAMA VE Arastirma Merkezi’ne teslim edecektir.

ARASTIRMA 4. Yetkili firma fabrikada yapilan en son testlere ait fabrika test gikigi raporlarini Klinik Miihendisligi

MERKEZI’NE Uggu]a!n.a ve Arastirma Merkezi'ne teshrq ede.ce_ktlr. - S .

VERILECEK 5. Yiiklenici, cihazin fiyath yedek parga listesini (satin alindigi tarihte doviz cinsinden) teslimat
sirasinda getirmek zorundadur.

BELGELER 6. Yetkili firma cihaza ait garanti belgelerini hastane idaresi adina diizenleyecek, orijinal niishasim
ilgili bélime ve bir niishasini da Klinik Muhendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi'ne teslim
edecektir.

7. Yiiklenici cihaza yapilan her kalibrasyon islemi igin kendisi veya bagimsiz kurulus tarafindan

kalibrasyon _sertifikasini, _izlenebilirlik belgesini, kalibrasyon etiketini Klinik Mihendisligi
ISTEGI YAPAN ISTEGI YAPAN 3 ISTEGI YAPAN
(Kagelimza) (Kagelimza) / (Kagelimza)
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Uygulama ve Arastirma Merkezi’'ne teslim edecektir.

KABUL/ MUAYENE |3
VE TESLIMAT
SARTLARI

Yiiklenici, cihazi kurum idaresinin istedigi yere iicretsiz olarak monte edecek ve tiim malzeme ve
aksesuarlan ile ¢alisir durumda teslim edecektir. Montaj igin gerekli tiim malzeme ve masraflar
firma tarafindan karsilanacakur. Cihazin nakliye ve montaji esnasinda kurum iginde ortaya
¢ikabilecek her tiirlii hasardan yiiklenici sorumludur ve hasari onarmakla yikiimliidiir.

Cihazin teslimati sirasinda ilgili boliim yetkilisi ile birlikte Klinik Miihendisligi Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan tespit edilecek en az bir teknik eleman bulunur. Diizenlenecek
teslimat tutanaginda yukarida belirtilen kabul heyeti ve yiiklenici firma yetkilisinin imzalari tam
olmadan cihaz teslim alinmaz.

Yetkili firma, cihazi monte ettikten ve kullamma hazir hale getirdikten sonra son kabul ve
fonksiyon testlerini yapmali, bu testler sirasinda alici temsilcileri hazir bulunmali ve testlere iliskin
masraflar yiiklenici firma tarafindan karsilanmahdir. Yiiklenici firma bu testlere ait bir rapor
hazirlayip, Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan belirlenen teknik
elemana teslim etmekle yukiimlidir.

Cihazin pargalari kullanilmamig olmalidir. Ayni zamanda cihaz; hig kullaniimamis oldugunu belirtir
Ozel isaretli orijinal ambalajinda teslim edilmelidir. Daha 6nce DEMO amagh kullanilmis cihazlar
teslim alinmaz.

Cihaz kuruma teslim edildikten sonra gerek montaj sirasinda ve gerekse montaj sonrasi testler,
kalibrasyon ve bakim/onarim sirasinda, garanti siiresi iginde olsun veya olmasin, higbir firma
elemani yanlarinda o cihazdan sorumlu Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan belirlenen teknik eleman olmadan cihaz odasina giremez ve cihaza miidahalede
bulunamaz.

Tasarim ve imalat hatasi nedeniyle cihazin neden olacagi yaralanma ve &liimle sonuglanan
kazalardan ve her tiirlii maddi hasardan yiiklenici sorumludur.

TEKNIK SERVIS
VE GARANTI

. Alim1 yapilan cihaz/iiriin/sistemin fabrika ve montaj hatalarina karsilik asgari 2 (iki) yil siire ile

iicretsiz yedek parca ve bakim garantisi olacaktir. Garanti siiresi, kullanici egitimleri verildikten ve
cihaz aktif olarak ¢aliymaya basladiktan sonra baslatilacaktir. Alimi yapilan cihaz/iirlin/sistemin
garanti bitiminden sonra en az 8 (sekiz) yil siireyle ticreti karsihigi yedek par¢a ve bakim garantisi
olmalidir.

Ariza bildiriminden sonra yetkili firma tarafindan 24 (yirmi doért) saat i¢inde cihaza miidahale
edilecektir. Yiklenici yurt disindan yedek parga ithali gerekmedigi durumda en geg 2 (iki) is giinii
iginde cihazi gahsir duruma getirmek zorundadir. Yurt digindan yedek parga temini gereksinimi
varsa en geg 15 (on bes) is giind iginde par¢a temini yapilarak cihaz galisir duruma getirilmelidir.
Bu siire yliklenicinin gerekgeli talebiyle Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nce
incelenerek uygun goriilmesi halinde uygun goriis bildiren birim tarafindan hazirlanan yazih belge
ile uzatilabilir. Yiiklenici firma tarafindan,15 (on bes) glinli gegen arizalarda aym 6zellikte, calisir
vaziyette yedek cihaz temin edilecektir.

Alimi yapilan cihaz/iiriin/sistemin arizasi nedeniyle ¢alismadigi durumlar arizali olarak sayilacaktir.
2. Maddede belirtilen stireleri asan arizali durumlarda cihazin alis bedeli {izerinden;

- 1-3 giin arasi giinliik binde bir

- 4-7 giin arasi giinliik binde beg

- 7 glinti asan anzali durumlarda ise giinliik yiizde bir

oraninda ceza kesilecektir.

Cihazin idareye teslim edildigi tarihten itibaren, kullanim hatalari disinda garanti siiresi i¢inde
kalmak kaydiyla, bir yil igerisinde;

- Aynianzanin 3 veya daha fazla sayida tekrarlamas:,

- Farkli tipteki arizalarin 4 veya daha fazla sayida meydana gelmesi

- Belirtilen garanti siiresi igerisinde farkli arizalarin toplaminin 8 veya daha fazla sayida olmasi

ISTEGI YAPAN
(Kase/lmza)

ISTEGI YAPAN / ISTEGI YAPAN

(Kase/imza) (K#;glimza)
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ve bu arizalarin cihazdan yararlanamama sonucunu ortaya gikarmasi durumunda:
Yiiklenici, cihazi esdefer veya daha ustiin &zelliklere sahip yeni bir cihazla degistirmekle
yilkiimlidir. Ancak, cihazin birden fazla initeden olusmasi halinde yiiklenici, sadece arizanin
meydana geldigi iinite veya initeleri degistirmekle yiikimlidur. )

5. Yiiklenici garanti bitiminden sonra yillik yedek parga harig/dahil bakim-onarim iicretlerini, bakimini
vapilacak cihazin ihale bedelinin (ihale giini T.C. Merkez Bankasi d6viz alig bedeli tizerinden)
asagidaki ylizdelerini gbz Oniine alarak tespit edecegini beyan eder. Asagidaki yiizdeler ‘parca
hari¢’ ve ‘parga dahil’ bakim anlagmalar igin gegerlidir.

Garanti siiresi bitiminden sonraki;

- 1-4 yil aras1 parga harig %2,5 (ylizde iki buguk)
- 1-4 yil arasi parga dahil %4 (ylizde dort)

- 5-8 yil arasi parg¢a hari¢ %3 (ylizde ii¢)

- 5-8 yil arasi parga dahil %6 (ytizde alt1)

6. Yiiklenici cihaz veya cihazlarin garanti siiresi iginde ve sonrasinda sistemin varsa yazihmu ile ilgili
giincellemeleri iicretsiz olarak saglamalidir. Cihaz yazilimlar, cihaz teslimi sirasinda Klinik
Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi'ne yedekleme igin teslim edilmelidir. Cihaz
yazilimlari yedekleme igin verilmiyorsa yiiklenici 10 yil boyunca cihaz yazilimlarinin yeniden
yilklenmesini gerektirecek tim ariza durumlarinda bu islemi Ucretsiz olarak yapacagini beyan
edecektir.

EGITIM

1. Yiklenici, kurumun belirleyecegi elemanlari, cihazin tiim fonksiyonlarini kusursuz bir sekilde
kullanabilir ve aymi zamanda bakimini yapabilir birer kullanici olarak {icretsiz egitmekle
yiikiimliidiir. S6z konusu bu egitimler tamamlanmadan satin alma siireci bitmis sayilmaz.

2. Yiklenici, Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin belirleyecedi personeli hem
kullanici olabilecek hem de cihazin garanti stiresi bitiminden itibaren her tiirlii periyodik bakim,
arizalara miidahale ve kalibrasyonunu yapabilecek nitelikte iicretsiz olarak egitmek zorundadir. Bu
egitim ile ilgili tim giderler yilklenici tarafindan kargilanacak ve egitim sonunda Teknik Servis
Egitim Sertifikasi verilecektir. S6z konusu teknik servis egitimi cihazin kesin kabuliinden once
tamamlanmis olacaktir. Cihazin giincellestirilmesi (“Up Grade” edilmesi) durumunda gerekli
egitimler tekrarlanacak ve herhangi bir iicret talep edilmeyecektir.

3. Yiklenici firma, varsa cihaz aksesuarlarinin sterilizasyonu ile ilgili idarenin belirleyecegi
sterilizasyon personeline egitim verecektir. Sterilizasyon egitimi mevcut personele verilmedigi
takdirde cjhaz veya cihaz aksesuarlari iizerinde olusabilecek deforme ve teknik arizalarin giderilmesi
yilklenigi firma sorumlulugu altinda olacaktur.
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