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Universitemiz Tip Fakiiltesi Hastanemizin ENDOKRINOLOJi VE METABOLIZMA A.D. Kullanilmak iizere ihtiyaci olan
asagida cins ve miktarla belirtilen malzemelere ihtiyag vardir.
Miiesseseniz tarafindan ilgili malzemelerin temini miimkiin ise birim fiyati iizerinden teklif verilmesini rica ederim.

TACIM DEMIRTAS
Dén.Ser.Islt. Miid.
MALZEMENIN CINSI Miktar: Birim fiyati
S.no
1., AMBULATUAR KAN BASINC SISTEMI 1 ADET
2.
3.
4,
5,
(SARTNAMESI EKTEDIR)
NUMUNESI OLMAYAN FIRMALARIN TEKLIFLERI
DEGERLENDIRILMEYECEKTIR
A | SILINTI VE KAZINTI OLAN TEKLIFLER REDDEDILIR.

B | TEKLIF MEKTUPLARI FIRMA BASLIKLI KAGITLARINA
YAZILACAK.

C | ZAMANINDA VERILMEYEN, ACIK ADRES, KASE VE IMZA
OLMAYAN TEKLIFLER DEGERLENDIRILMEZ.

TEKLIF ZARFI_JARi KAPALI OLMALi_ VE TEKLIiF KONUSU
ZARFIN UZERINE YAZILI OLMALIDIR.

E | TEKLIF EDILEN URUNLERIN, MARKASI VE AMBALAJ SEKLI
YAZILMALIDIR.

F | TEKLIF EDILEN URUNLERIN, BIRIM FIYATI RAKAM VE YAZI
ILE YAZILMALIDIR.

G | YUKLENICi FIRMALARIN TEKLIFLERIYLE BiRLIKTE ADLI SiCiL
KAYIT BELGESINi SUNMALARI ZORUNLUDUR.

H | ISTEKLI FIRMALARIN T.C. SAGLIK BAKANLIGININ URUN
TAKIP SISTEMINE (UTS) KAYITLI OLDUGUNU TESVIK EDICI
T.C. BAKANLIGININ ILGIiLi WEB SITESINDEN ALINAN KAYIT
BELGESINI EKLEMESI GEREKMEKTEDIR. ( UTS KAYIT
ZORUNLULUGU OLMAMAMSI HALINDE BU BELGE
ARANMAYACAKTIR)




I | TEKLIF EDILEN TIBBi MALZEMELERIN T.C. ILAC VE TIBBI
CIHAZ ULUSAL BILGI BANKASI’TARAFINDAN ONAYLANMIS
URUN (BARKOD) NUMARASI URUNUN UZERINDE, URUN KODU
VE BRANS KODU ETiKET VE MARKA ADI TEKLIF
MEKTUPLARINDA YAZILI OLACAKTIR.

K | ISTEKLI FIRMALAR; SOSYAL GUVENLIK KURUMUNUN
YAYINLAMIS OLDUGU SAGLIK UYGULAMA TEBLIGI (SUT)
HUKUMLERINE GORE TEKLIF ETMIS OLDUKLARI
MALZEMELER ILE ILGILi, MALZEMENIN EK-3 LISTESINDE
OLUP OLMADIGINI, MALZEMENIN EK-3 LISTESINDE OLMASI
DURUMUNDA SUT KODUNU FIRMA ORJINAL ANTETLI KAGIDA
YAZARAK BILDIRECEKLERDIR.

L | ISTEKLI FIRMALARIN TEKLIF EDILEN URUNUNUN
IMALATCISI VEYA ITHALATCISI OLMADIGI DURUMLARDA
URUNUN TEDARIKCI FIRMASININ BAYiSi OLDUGUNU
GOSTERIR UTS KAYITLI BELGESINI EKLEMESI
GEREKMEKTEDIR.

M | ODEME SIRASININ VE GUNUNUN BELIRLENMESINDE; DONER
SERMAYELI ISLETMELER BUTCE VE MUHASABE
YONETMELIGININ 22. MADDESI HUKUMLERI
UYGULANACAKTIR.

TEKLIF EDILEN URUNLERE AIT KALITE BELGELERINDE
BIRISI VE CE BELGESI VERILMELIDIR.

O NUMUNESI OLMAYAN FIRMALARIN TEKLIFLERI
DEGERLENDIRILMEYECEKTIR.

P TEKLIF EDILEN URUN FIYATLARININ
DEGERLENDIRILMESINDE SUT FiYATLARI DIKKATTE
ALICAKTIR.

O | SIPARISLER TEK PARTI HALINDE TESLIM EDILMELIDIR.

TElgLiF EDILEN URUN FIYATLARININ
DEGERLENDIRILMESINDE SUT FiYATLARI DiKKATTE
ALICAKTIR.

NOT: SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI’NIN 26.11.2015 TARIHLI DUYURUSUNDA,

‘Yatarak tedavide kullanilan ancak MEDULA sisteminde SUT kodlarina tanimh olmayan hi¢bir tibbi malzemenin
01/12/2015 tarihinden itibaren saghk hizmeti sunuculari tarafindan MEDULA sistemine hizmet kaydinin yapilamadigy, ilgili
firmalarca eslestirme yapilmayan veya yeni imal-ithal edilen iiriinlerin, MEDULA sistemine tanimlanabilmesi icin, ilgili
firmalarca adina Kurumun hazirlamis oldugu Tibbi Malzeme Basvuru Kilavuzunda belirtilen esaslara gore iiriin eslestirme
islemlerini gerceklestirmeleri zorunludur. idaremizce; Eslestirilen iiriinlerin tamamen firmalarin beyani esas alinarak
Medula sistemine kaydedilmis olmasi sebebi ile yanls eslestirme oldugunun herhangi bir tespit edilmesi halinde olusan
zararlar firmalardan tazmin edilecektir. iIdaremizce; bir tibbi malzemenin hizmet kaydinin yapilabilmesi igin iiriiniin, satin
alindigi tarih itibariyle TITUBB sisteminde ‘Saghk Bakanhig: (S.B. Durum)’ durumunun uygun olmasi, hastaya kullanildig
tarihte de Medula sisteminde tanimli olmasi gerekmektedir.” Hususlar: belirtilmistir.

Idaremizce istekli firmalarca sunulan tekliflerin degerlendirilmesi i¢ci, Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanhg’nin
26.11.2015 tarihli duyurusunda belirtilen esaslar dikkate alinarak tekliflerini sunmalari,

Teklif mektuplarinin en gec 03/07/2024 giinii mesai bitimine kadar E.U.Déner Sermaye Isletmesi’ne birakilmasini rica ederiz.

MAIL:erudsim@erciyes.edu.tr
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Teknik Sartname No :2024/2305/01
Tarih :23/05/2024

CIHAZ ADI

AMBULATUAR KAN BASINC SISTEMi

TEKLIF DOSYASINDA
ISTENEN BELGELER

1. Istekliye veya yetki aldigi firmaya ait TSE’nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve/veya T.C. Sanayi
ve Ticaret Bakanhg’nin “Satis Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi”

2. Teklif edilen cihazlar Uriin TakipSistemi (UTS)’ne kayd: olmahdir. Cihazlarin iiriin numarasin

varsa seri/lot numarasini,birim fiyat teklif cetvelinde veya ayr bir sayfada yetkili kisi veya kisilerce

imzalanmis olarak ihale dosyas: igersinde sunacaktir

Firma / Bayi Kodu Belgesi

4, Istekli, satisim teklif ettii cihaz/iiriin/sistemin teknik ozelliklerini, ¢aligma ortam kosullarini,
standart ve opsiyonel (istege bagl) aksesuar listesini, tiim dig goriiniimiinii net olarak gdsteren ve
tam boy resmini de igeren tamtim brosiiriinii veya kitap/kitapgigini teklif dosyasina eklemek
zorundadir. Baska bir dilde sunulan dokiimanlar onayh Tiirkge terciimesi ile birlikte verilmesi
halinde gegerli sayilacaktir.
5. lihaleye katilan yetkili firmalar asagida belirtilen maddelerin her biri igin Teknik

Sartnameye birebir uygunluk belgesi verecektir.

el

TIBBI VE TEKNIK
OZELLIKLER

1. Ambulatuar Kan Basing Monitorii sistolik, diastolik basing, nabiz dlgiimii yapabilmeli ve opsiyonel
olarak santral kan basincini, hemodinamik parametreleri ve arter sertlik parametrelerini (PWA)
olgebilmelidir. Cihaz higbir degisiklige gerek kalmadan opsiyonel alimacak lisans anahtar: girilerek PWA
dl¢iimiine agilabilmeli ve bu sayede hem 24h PWA 6l¢timii hem de individual 6lgiim alinabilmelidir

2. Teklif edilen cihazlar hastanede mevcut kullanilan yazilim ile uyumlu olmalidir. Yazilim degisikligine
gerek kalmadan yeni alinacak cihazlar sisteme eklenebilmelidir

3. Cihaz osilometrik metodla 6lgiim yapmalidir.

4. Cihaz 24/48/72 saat siiresince en az 300 kez 6l¢iim yapmak i¢in dizayn edilmis olmahdir.

5. Cihaz 8lgiim periyodu boyunca tanimlanan araliklarla veya hastanin her tusa basmasinda 6l¢iim almali
ve 6l¢iim aralig sistolik kan basinci igin (SYS) 60-290 mmHg, diastolik kan basinci igin (DIA) 30-190
mmHg ve nabiz 6lgiim aralig1 ise 30-240 vurus/dakika olmalidir.

6. Cihazin statik basing aralig1 0 — 300 mmHg araliginda olmali ve hassasiyeti =3 mmHg olmaldur.

7. Cihaz bilgisayar programi yardimiyla ve ayrica tus takimindan da programlanabilmelidir.

8. Cihazda degisik 6lgiim protokolleri olusturulabilmeli ve program araciligiyla protokollerde dl¢iimiin
baslama ve bitis saati, saatteki 6lgiim say1si, buzzer, dlgiilen degerin ekranda goriilmesi gibi 6zellikler
ayarlanabilmelidir. Bu sayede degisik hastalara degisik 6lgiim yontemleri uygulanabilmelidir.

9. Kayit aralig1 program iizerinden iigii giindiiz biri gece olmak iizere 4 farkli b6liime ayirabilmeli ve
bdylece farkli zaman dilimlerinde farkli sayida 6lgiim almaya olanak saglanmalidir. Cihaz saatte 1

dlgiimden 30 dlgiime kadar programlanabilmelidir.

10. Cihaz iizerindeki bir tus vasitasiyla otomatik 6lgiimler arasinda manuel olarak istenilen zamanlarda
6l¢iim alinabilmelidir. Alinan bu manuel dlgtimler, dlgiim degeri tablosunda goriilebilmelidir.
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11. Cihaz iizerinde dlgiim degerlerini ve hata kodlarini gdsteren bir LCD gosterge olmalidir. Istenildigi
takdirde hastanin degerleri gormemesi i¢in cihaz programlanirken yazilim araciligi ile ekran degerleri
kapatilabilmelidir.

12. Cihaz dlgiim 8ncesi hastay1 akustik bir sinyal ile uyarabilmelidir. Istenildigi takdirde bu uyari sinyali
cihaz programlanirken yazilim aracili1 ile devre dis birakilabilmelidir.

13. Cihaz maksimum sisme basincini hastanin durumuna gore otomatik ayarlayan bir algoritmaya sahip
olmalidir. Cihaz AutoFeedback-Logig AFL teknolojisini kullanmali, her bir 6l¢iimde bir énceki 6l¢iim
degeri temel alinarak sisirme yapilmal ve hasta koluna 6l¢tim boyunca min basing uygulanmalidir.

14. Cihaz hastadan kaynaklanan hareketlerden dolay: 6l¢iim islemini tamamlayamadigi durumlarda iki
dakika sonra ol¢tim otomatik olarak tekrarlamali ve programa devam etmelidir.

15. Program vasitasiyla beyaz onliik hipertansiyonunu elimine edebilmek i¢in cihaz takilmasini takiben
belirli bir stiredeki dlgiimler ile hatali 6l¢iimler raporda degerlendirme disi tutulabilmelidir.

16. Cihaz tizerinde on/off, start/manuel 6l¢iim ve event tusu olmalidir. On/off butonu hastanin cihazi
yanlislikla kapamasini énlemek amaciyla tusa belirli bir siire basili tutuldugunda aktif olmalidir. Ayrica
cihaz hastanin uykuda oldugu siireleri dogru belirleyebilmek i¢in uyku ve uyanik kalinan fazlarin hasta
tarafindan belirlenmesine olanak saglayan Giindiiz/Gece tusu icermelidir.

17. Program vasitasiyla 6l¢tim degerlendirmesi sirasinda giin/gece periyodu hastanin giinliik aktivitesine
bagli olarak tekrar diizeltilebilir 6zellikte olmahdir.

18. Hasta kayitlarinda herhangi bir karigikliga neden olunmamasi i¢in her hasta igin bir ID kod
verilebilmeli ve programlama sirasinda hastanin ad ile birilikte bu ID kod cihaza tanimlanabilmelidir.

19. Program eriskinler igin kan basinci sinirlarinin degisimine izin vermeli ve her bir hasta igin bu sinirlar
ayarlanabilir olmalidir. Ayrica program pediatrik hastalar igin cinsiyet, dogum tarihi, boy ve kilo bilgileri
girildiginde persentil egrilerinden olma s1 gereken kan basinci degerlerini otomatik olarak segebilmeli ve

degerlendirmeleri buna gore yapabilmelidir.

20. Programda periferik kan basinci (sistolik, diastolik), PP, MAP, kalp hiz1 izlenebilmelidir. PWA
ol¢iimii opsiyonel olarak alinacak lisans girilerek cihazlar 24h PWA analizi igin aktif edilebilmelidir.

21. Alinan degerler, 6l¢iim degerleri tablosu, kan basinci profili, gubuk diyagram, histogram, korelasyon,
siir degerleri asma pay grafigi, 6l¢iim profillerinin mukayesesi, saatlik ortalama degerler tablosu, kan
basinci degisim grafigi ile 6l¢iim siiresi, alinan 6l¢iim sayis1, gegerli 6lgiim sayisi ve yiizdesi, ortalama
degerleri, standart sapmalar1, sinir degerleri asma yiizdelerini, tesit edilen max. min. degerleri,
diper/nondiper drumunu, 6lgiim, kan basinci yiikselmesi ve algalmasi, korelasyon tablosu, asiri norm
degerleri seklinde raporlanabilmedir.

22. Olgiim tablosu; 6lgiim zamanlarin, sistolik basing, diastolik basing, nabiz, MAP, PP degerlerini
listelemeli, limit dis1 degerleri isaretlemeli ve istenildiginde kullanici tarafindan kiigiik notlarin
yazilabilecegi yorum kismini igermelidir.

23. Program islemi yapan hekimin kendi yorumunu yazabileceg i bir rapor béliimii igermeli ve
istenildiginde yazic1 segeneginden ¢iktisi alinmak istenen veriler isaretlenebilmelidir.

24. Cihaz USB/RS232, Infrared, Bluetooth ile veri transferi yapilabilen Windows tabanl ve Network
uyumlu bir program ile kullanilabilmelidir. Network uyumlu program Macintosh OS X 10.4 ve iistii,
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Linux ve Windows 2000, XP SP4, VISTA ve Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10 ve Windows]11
ile uyumlu olmalidir.

25. Bu program ile trendler, histogramlar, tabular bilgiler ve grafikler incelenebilmelidir. Grafikler
tizerinde gezerek cursor y ardimi ile herhangi bir andaki 6l¢tim degeri gozlenebilmelidir.

26. Sistemde ayn1 hastanin daha onceki kayitlari ile karsilastirma yapmak miimkiin olmahdir.
27. Cihaz kapatildiginda kaydedilen bilgiler silinmemelidir.

28. Yazilimda klinik ¢alismalar i¢in, hastanin tiim 6l¢iimleri Microsoft excell’de acilabilmeli ve hasta
raporlar1 pdf formatta arsivlenebilmelidir.

29. Yapilan dl¢timler serial port kablosu (USB port ile uyumlu), infrared veya Bluetooth (Class1/100m)
veri aktarim teknikleri ile Windows tabanli bir programa aktarilabilmeli ve bir bilgisayar yazicisindan
kagida dokiilmelidir.

30. Program, kullanim kolaylig1 i¢in Tiirk¢e dahil olmak tizere farkli dil segeneklerine sahip olmali ve
istenildiginde programdan dil se¢ceneginin degisimi yapilabilmelidir.

31. Teklif edilen cihaz Avrupa Kardiyoloji Dernegi tarafindan ¢nerilen www.dableducational.org
sitesinde “Device for ABPM (ambulatuar Kan Basinci Olgiim Cihazi)” listesinde tavsiye edilenler
(recommended) arasinda olmali ve BHS (British Hypertension Society) Ingiliz Hipertansiyon
Cemiyetinden A/A not almis olmasi gerekmektedir. Cihaz BHS ve ESH tarafindan klinik olarak valide
edilmis olmalidir. Cihaz hem erigkin hem de ¢ocuk igin valideli olmali ve bu dzellik belgelenmelidir.

32. Cihaz ile birlikte degerlendirme yazilimi ve veri transfer iinitesi verilmelidir. Firma ilerde
gelistirilecek yazilim programlarini garanti siiresinde iicretsiz olarak upgrade etmelidir.

33. Cihaz 2 adet sarj edilebilir Ni-MH (1.2V ve 2100mAh, AA Mignon) pil ve/veya 2 adet alkaline (1.5V,
AA size) ile galistirilabilmelidir. Sarj edilebilir piller harici bir sarj cihazi ile sarj edilebilmelidir.

34. Cihaz agirlig1 pil dahil max. 240 g olmaly, sessiz ¢alismali ve cihaz boyutu en fazla 13x8x3 cm
olmalidir.

35. Her bir cihaz ile birlikte 1 adet tasima ¢antasi ve askisi, 1 adet cuff verilmelidir ve alim toplaminda
...... PWA lisans1 verilmelidir..

KLINIK
MUHENDISLIGI
UYGULAMA VE
ARASTIRMA
MERKEZI’NE
VERILECEK
BELGELER

1. Yiiklenici satacagi cihaza ait igeriginde cihazin elektronik devre semasmin veya blok devre
semalarinin, bilesen parga listelerinin, bakim/onarim ve kalibrasyonunda kullanilacak belgelerin,
ariza tespit ve takip doktimanlarinin her cihaz i¢in 2 (iki) niisha olmak iizere kullanici kilavuzlarinin
ve servis el Kkitaplarimin bulundugu dosyay: Hastane Idaresi’nin veya Klinik Miihendisligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin belirledigi teknik personele cihaz teslimati sirasinda iicretsiz
vermelidir (Tiirkge ve Ingilizce/Almanca...).

2. Yiiklenici, cihazin periyodik bakim ve kalibrasyon iglemlerinin hangi kosullarda, hangi siklikta
tekrarlanmasi gerektigini, bu islemler i¢in ne gibi techizata (cihaz, alet, kalibrasyon kiti, vb.) gerek
oldugunu ve bu teghizatin temin edilebilecegi en az bir firmanin adini, agik adresini, telefon
numarasini Klinik Mithendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne teslimat sirasinda liste halinde
vermekle yiikiimliidiir. Cihaz veya sistemde periyodik koruyucu bakim veya periyodik kalibrasyon
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gerektirmeyen 6zel durumlar igin konunun ayrintili olarak belirtilecegi, iretici ve yetkili firma
tarafindan onaylanan belge verilecektir.

Yetkili firma cihaza yapilan biitiin miidahaleler igin (montaj, ariza tespiti, onarim, bakim, yedek
par¢a, upgrade, egitim vb.) servis formu olusturacaktir ve Klinik Miihendisligi Uygulama ve
Arastirma Merkezi’ne teslim edecektir.

Yetkili firma fabrikada yapilan en son testlere ait fabrika test ¢ikig1 raporlarini Klinik Miihendisligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne teslim edecektir.

Yiklenici, cihazin fiyath yedek par¢a listesini (TL cinsinden) teslimat sirasinda getirmek
zorundadir.

Yetkili firma cihaza ait garanti belgelerini hastane idaresi adina diizenleyecek, orijinal niishasini
ilgili boliime ve bir niishasini da Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne teslim
edecektir.

Yiiklenici cihaza yapilan her kalibrasyon islemi i¢in kendisi veya bagimsiz kurulus tarafindan
kalibrasyon sertifikasini, izlenebilirlik belgesini, kalibrasyon etiketini Klinik Mithendisligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne teslim edecektir.

KABUL/ MUAYENE 3.
VE TESLIMAT
SARTLARI

Yiiklenici, cihazi kurum idaresinin istedigi yere iicretsiz olarak monte edecek ve tiim malzeme ve
aksesuarlar ile ¢alisir durumda teslim edecektir. Montaj igin gerekli tiim malzeme ve masraflar firma
tarafindan karsilanacaktir. Cihazin nakliye ve montaji esnasinda kurum iginde ortaya gikabilecek her
tiirlii hasardan yiiklenici sorumludur ve hasari onarmakla yiikiimliidiir.

Cihazin teslimati sirasinda ilgili boliim yetkilisi ile birlikte Klinik Mithendisligi Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan tespit edilecek en az bir teknik eleman bulunur. Diizenlenecek teslimat tutanaginda
yukarida belirtilen kabul heyeti ve yiiklenici firma yetkilisinin imzalari tam olmadan cihaz teslim
alinmaz.

Yetkili firma, cihazi monte ettikten ve kullanima hazir hale getirdikten sonra son kabul ve fonksiyon
testlerini yapmali, bu testler sirasinda alici temsilcileri hazir bulunmali ve testlere iliskin masraflar
yiiklenici firma tarafindan karsilanmahdir. Yiiklenici firma bu testlere ait bir rapor hazirlayip, Klinik
Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan belirlenen teknik elemana teslim etmekle
yiikiimludiir.

Cihazin pargalari kullanilmamig olmalidir. Ayni zamanda cihaz; hig kullanilmamis oldugunu belirtir 5zel
igaretli orijinal ambalajinda teslim edilmelidir. Daha énce DEMO amagh kullanilmis cihazlar teslim
alinmaz.

Cihaz kuruma teslim edildikten sonra gerek montaj sirasinda ve gerekse montaj sonrasi testler,
kalibrasyon ve bakim/onarim sirasinda, garanti siiresi iginde olsun veya olmasin, hicbir firma eleman:
yanlarinda o cihazdan sorumlu Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan
belirlenen teknik eleman olmadan cihaz odasina giremez ve cihaza miidahalede bulunamaz.

Tasarim ve imalat hatasi nedeniyle cihazin neden olacagi yaralanma ve 6liimle sonuglanan kazalardan ve
her tiirlii maddi hasardan yiiklenici sorumludur.

TEKNIK SERVIS
VE GARANTI

Almi yapilan cihaz/iiriin/sistemin fabrika ve montaj hatalarina karsilik asgari 2 (iki) yil siire ile iicretsiz
yedek parga ve bakim garantisi olacaktir. Garanti siiresi, kullanici egitimleri verildikten ve cihaz aktif
olarak ¢alismaya basladiktan sonra baslatilacaktir. Alimi yapilan cihaz/iiriin/sistemin garanti bitiminden
sonra en az 8 (sekiz) yil siireyle iicreti karsilig1 yedek parga ve bakim garantisi olmalidir.

Ariza bildiriminden sonra yetkili firma tarafindan 24 (yirmi dort) saat iginde cihaza miidahale edilecektir.
Yiiklenici yurt digindan yedek parga ithali gerekmedigi durumda en geg 2 (iki) is giinii iginde cihazi
¢alisir duruma getirmek zorundadir. Yurt digindan yedek parga temini gereksinimi varsa en geg 15 (on
bes) is giinil icinde parca temini yapilarak cihaz gahsir duruma getirilmelidir. Bu siire yiiklenicinin
gerekgeli talebiyle Klinik Mithendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi’nce incelenerek uygun
goriilmesi halinde uygun goriis bildiren birim tarafindan hazirlanan yazih belge ile uzatilabilir. Yiiklenici
firma tarafindan,15 (on bes) giinii gegen arizalarda ayni ozellikte, calisir vaziyette yedek cihaz temin
edilecektir.

Alm yapilan cihaz/tiriin/sistemin arizasi nedeniyle galismadigi durumlar arizali olarak sayilacaktir. 2.
Maddede belirtilen siireleri asan arizali durumlarda cihazin alis bedeli iizerinden;

- 1-3 giin aras: giinliik binde bir
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- 4-7 giin aras1 giinliik binde bes

7 glinii agan arizal durumlarda ise giinliik yiizde bir

oraninda ceza kesilecektir.

Cihazin idareye teslim edildigi tarihten itibaren, kullanim hatalari
kaydiyla, bir yil igerisinde;

Ayni arizanin 3 veya daha fazla sayida tekrarlamas,

Farkl tipteki arizalarin 4 veya daha fazla sayida meydana gelmesi

Belirtilen garanti siiresi igerisinde farkl arizalarin toplaminin 8 veya daha fazla sayida olmasi ve bu
arizalarin cihazdan yararlanamama sonucunu ortaya ¢ikarmasi durumunda:

Yiiklenici, cihazi esdeger veya daha iistiin 6zelliklere sahip yeni bir cihazla degistirmekle yiikiimliidiir.
Ancak, cihazin birden fazla iiniteden olusmas: halinde yiklenici, sadece arizanin meydana geldigi iinite
veya uniteleri degistirmekle yiikiimlidiir.

disinda garanti siiresi iginde kalmak

S. Yiiklenici garanti bitiminden sonra yillik yedek parga harig/dahil bakim-onarim licretlerini, bakimini

yapilacak cihazin ihale bedelinin asagidaki yizdelerini g6z oniine alarak tespit edecegini beyan eder.
Asagidaki ylizdeler ‘parca harig’ ve ‘parca dahil’ bakim anlagmalar1 i¢in gegerlidir.

Garanti siiresi bitiminden sonraki;

1-4 y1l arasi parga harig %2,5 (yiizde iki buguk)

1-4 yil arasi parga dahil %4 (yiizde dort)

5-8 y1l aras1 parga harig %3 (yiizde iig)

5-8 y1l arasi parga dahil %6 (yiizde alt1)

6. Yiiklenici cihaz veya cihazlarin garanti siiresi iginde ve sonrasinda sistemin varsa yazilhm ile ilgili

giincellemeleri iicretsiz olarak saglamalidir. Cihaz yazihmlari, cihaz teslimi sirasinda Klinik Miihendisligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne yedekleme igin teslim edilmelidir. Cihaz yazilimlar yedekleme igin
verilmiyorsa yiiklenici 10 yil boyunca cihaz yazilimlarinin yeniden yiiklenmesini gerektirecek tiim ariza
durumlarinda bu islemi iicretsiz olarak yapacagini beyan edecektir.

1.

2.

EGITIM

3.

Yiiklenici, kurumun belirleyecegi elemanlari, cihazin tim fonksiyonlarini kusursuz bir sekilde
kullanabilir ve ayni zamanda bakimini yapabilir birer kullanici olarak iicretsiz egitmekle yiikiimliidiir.
S6z konusu bu egitimler tamamlanmadan satin alma siireci bitmis sayilmaz.

Yiiklenici, Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin belirleyecegi personeli hem
kullanici olabilecek hem de cihazin garanti siiresi bitiminden itibaren her tiirlii periyodik bakim, arizalara
miidahale ve kalibrasyonunu yapabilecek nitelikte iicretsiz olarak egitmek zorundadir. Bu egitim ile ilgili
tim giderler yiiklenici tarafindan karsilanacak ve egitim sonunda Teknik Servis Egitim Sertifikasi
verilecektir. S6z konusu teknik servis egitimi cihazin kesin kabuliinden &nce tamamlanmis olacaktir.
Cihazin giincellestirilmesi (“Up Grade” edilmesi) durumunda gerekli egitimler tekrarlanacak ve herhangji
bir licret talep edilmeyecektir.

Yiklenici firma, varsa cihaz aksesuarlarinin sterilizasyonu ile ilgili idarenin belirleyecegi sterilizasyon
personeline egitim verecektir. Sterilizasyon egitimi meveut personele verilmedigi takdirde cihaz veya
cihaz aksesuarlar1 iizerinde olusabilecek deforme ve teknik arizalarin giderilmesi yiiklenici firma
sorumlulugy altinda olacaktir.
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